
Onze patiënten zijn vaak onverzekerd en/ 
of ongedocumenteerd. In Nederland is de 
afspraak gemaakt dat deze patiënten 
desondanks recht hebben op zorg.  
Dit is terug te vinden in het rapport Arts en 
Vreemdeling op www.KNMG.nl

We verzoeken u met patiënt te bespreken  
of hij/zij de middelen heeft om de rekening 
(gedeeltelijk) zelf te voldoen. 
Anders, kijk op:
www.hetcak.nl/zakelijk/regelingen/regeling-
onverzekerden

OLVG Oost 
Oosterpark 9 / 1091 AC Amsterdam
No financial desk. Contact about the 
invoice: 020 599 37 46.

OLVG West
Jan Tooropstraat 164 /  
1061 AE Amsterdam
No financial desk. Contact about the 
invoice: 020 599 37 46.

VUMC 
De Boelelaan 1118 / 
1081 HZ Amsterdam
'Uninsured' desk > they contact  
the patient by phone.

AMC 
Meibergdreef 9 / 1105 AZ Amsterdam
'Uninsured' desk > they contact the 
patient by phone

Bovenij 
Statenjachtstraat 1 /  
1034 CS Amsterdam
Reception > right in front of the  
main entrance.

Amstelland
Laan van de Helende Meesters 8 / 
1186 AM Amstelveen
Registration desk > after the 
entrance turn right, route C37.

Flevoziekenhuis
Hospitaalweg 1 / 1315 RA Almere
Register at 'Outpatient clinic' >  
they contact the financial desk  
by phone.

Beste 
zorgmedewerker,

Bij vragen: bel of mail naar Stichting Kruispost.
We helpen graag verder.

Kruis aan 

wat van

toepassing 

is...

https://www.hetcak.nl/zakelijk/regelingen/
https://www.hetcak.nl/zakelijk/regelingen/


You have been referred 
to the hospital

Make an appointment 
at the hospital according 
to the instructions in the 
referral letter.

On the day of the 
appointment, first go to 
the hospital’s financial 
desk. 
OLVG Oost / West:   
Call the financial desk when 
you receive the invoice: 
020 599 37 46.

Explain that you do not 
have an insurance. 
Explain how much you 
can afford.

Go to your appointment

In case of difficulties in the 
conversation with the financial 
desk? Contact Kruispost at: 
info@kruispost.nl

Uninsured...

Okay!

€?

€ € €

We all 

have the 

right to 

healthcare!


