Til je wijkgroep naar een hoger plan
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Disclosure belangen Marije Holtrop




programima

« 16.00-16.20 uur : Opening en inleiding , Marije Holtrop

« 16.20- 16.50: Presentatie van de leidraad accreditatie , Renée Weersma, PAM
« 17.00- 17.45 uur : workshop ronde 1

« 17.45-18.30 uur: diner, informatie-stand ANHA

- 18.30- 19.15 uur: workshop ronde 2

« 19.30- 20.00 uur: plenaire sluiting



Waarom een stedelijke scholing?

« Kwaliteitsvisie beroepsverenigingen -> zorggroepen willen deels samen optrekken
« Op AHA niveau loopt al veel, maar achterban is niet 100% op de hoogte
- Wijkgroepen verschillen in jaaragenda

« —>alle neuzen 1 kant op



Kwaliteitsvisie beroepsverenigingen

 Optimale zorg - Dappere Dokters/ Het Roer Gaat Om:

Optimale zorg is de best mogelijke zorg voor de patiént, niet alleen ziektegericht, maar rekening
houdend met de persoon van de patiént. Maatwerk!

« Kwaliteit =dynamisch: “wat zorgverleners en patiént samen goede zorg vinden”,

« Werken aan kwaliteit wordt dan: daarvan samen leren’

« Verantwoording richting verzekeraar vervangen door eigen regie van de beroepsgroep
-> continu leerproces als basis voor gerechtvaardigd vertrouwen

« Kwaliteitsdenken sluit aan bij de professionele drijfveer "het goede” te doen-> zinvolle
verbeteringen , betere zorg, tevredener patiénten en meer werkvoldoening



kwaliteitsbeleid op verschillende niveaus

Praktijk: herregistratie-eisen, accreditatie VIM, alle medewerkers goed geschoold, verbeterpunten
uit wijkgroepen implementeren

Wijkgroep: spiegelinformatie -> praktijkvariatie analyseren, elkaar bevragen, feedback geven,
verbeterpunten formuleren en evalueren

Zorggroep: benchmarks ketenzorg, voorwaarden scheppen voor goede wijkgroepen, scholingen
Stedelijk:

coordinatie van scholingen, organiseren van nieuwe scholingen naar behoefte

samenwerking ANHA: nieuwe spiegel-werkboeken ontwikkelen

patiéntervaringen als spiegelonderwerp faciliteren



Wat loopt er al stedelijk? wijkgroepen

« Wijkgroep-ontwikkeling
41 wijkgroepen, 223 praktijken, niet aangesloten? ( 20?)
deels deelnemers uit verschillende zorggroepen

verschillen: agenda, ondersteuning, honorering, wie nemen er deel ( vaste waarnemers POH's,

AlOS-en ?), accreditatie, motivatie en commitment



Een wijkgroep heeft meerdere functies:

- dé plek voor onderlinge afstemmming, uitwisseling, steun, inspiratie

« tijdswinst door minder overleggen voor de individuele huisarts en scholingspunten te halen

binnen de wijkgroep ( mits geaccrediteerd)
- onderling regelen van praktische hulp bij plotse uitval/ overmacht
« aanspreekpuntwijkgericht samenwerken.
- vertegenwoordiging richting zorggroep ( en AHA), HPA, OLVG. 2-richtingsverkeer

- werken aan kwaliteit van zorg door intercollegiale toetsing aan de hand van
spiegelinformatie. Voorwaarde is een veilige leercultuur



Wat loopt er al stedelijk: Spiegelaar
samenwerking AHA en ANHA

Digitale werkboeken over diverse onderwerpen voor gebruik in wijkgroepen
- Instructies voor begeleiden, leuke klus voor EKC-ers!
- Cijfers uit Academisch Netwerk-> actueel, persoonlijk, gebenchmarkt t.o.v. collega’s

- 2 nieuwe onderwerpen per jaar, input gevraagd!

Mogelijke versnelling: meer praktijken aansluiten, andere manieren om data te leveren ( AHA digitale zorg en
data).

Stand van zaken:

32% van de AHA praktijken (76 praktijken, 190 HA) heeft deelgenomen aan 1 of meer Spiegelaar sessies
40% ( 96 praktijken)is aangesloten bij ANHA. Doel: eind 2026 174 aangesloten praktijken



Wat loopt er al stedelijk: accreditatie van wijkgroepen

 Leidraad accreditatie wijkgroepen uit 2019
van de 41 wijkgroepen , laten ... hun wijkgroep accrediteren

Renee Weersma is perifeer accreditatiemmedewerker



Wat gaan we in deze scholing doen

- Plenair: Accreditatie van wijkgroepen

- 2 workshop rondes met 5 verschillende sessies:

1. Deep democracy en groepsdynamiek in de wijkgroep, Annemieke van der Maat
Spiegelaar, Rik Roelofs en Jettie Bont

Focusgroepen, Involv, Martine Versluijs

W N

Ophalen patiéntervaringen, Maarten Mol
5. Hoe maak je een inspirerende jaar- agenda, Meike Hylkema en Marije Holtrop

Tussen ronde 1 en 2 :diner 17.45 -18.30, bezoeken ANHA stand

- Plenaire afsluiting



Afsluiting

Reacties?

En van de sprekers?

Wat ga je in je wijkgroep vertellen over deze scholing?

Vul de enguéte in! Ook met aanbevelingen

QR code
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