[Emailbericht voor 18-20 jarigen en 16 en 17 jarigen die al wel 16 waren bij aanmaken account]

Betreft: online inzage

Beste 16-20 jarige,
Binnenkort hebben alle patiënten van zorggroep of huisartsenpraktijk ook online inzage in hun medisch dossier via het webportaal van de patiëntomgeving en via de app van ‘Uw Zorg online’ (vanaf half september).
Het zou kunnen dat jouw account voor de patiëntomgeving / Uw Zorg online in het verleden is aangemaakt door een van je ouders. Als dat het geval is en je wilt niet dat je moeder of vader inzage heeft in je medisch dossier (zoals waarvoor je de huisarts hebt bezocht of uitslagen van testen) dan raden we je aan:
1. Aan je ouder(s) te vragen jouw account te ontkoppelen in de ‘Uw Zorg online’ app op hun telefoon (als zij dit gekoppeld hadden);
1. Voor datum a.s. het wachtwoord (en eventueel e-mailadres) van dit account te veranderen door in te loggen op het webportaal van de patiëntomgeving (voeg evt. hyperlink toe) (en uitleg aanpassen: via profiel -> accountinstellingen -> wachtwoord wijzigen). 
1. Als je het wachtwoord niet (meer) weet, kun je via het webportaal in het inlogscherm, door te klikken op ‘wachtwoord vergeten’, het wachtwoord opnieuw instellen. Instructie per portaal

Dan weet je zeker dat alleen jij inzage hebt in je afspraken, eConsulten èn medisch dossier.

Met vriendelijke groet, 

De huisartsen van 




